
ASISTENTES
DENTALES

¿QUÉ HACEN LOS ASISTENTES
DENTALES?

LOS ASISTENTES DENTALES son parte del
equipo de atención dental que ayuda a los
dentistas durante los exámenes y
tratamientos dentales.  Los Asistentes
Dentales preparan a los pacientes para su
examen, y se aseguran de que éstos estén
lo más relajados y cómodos posible.  Los
Asistentes Dentales trabajan al lado del
asiento de los dentistas, y les pasan a éstos
los instrumentos y materiales, y secan la
boca de los pacientes con equipo de
succión durante los tratamientos.  Además,
es posible que los Asistentes mezclen los
compuestos para rellenos, tomen

impresiones de los dientes y den a los pacientes indicaciones
postoperatorias.

Los Asistentes Dentales realizan una gran variedad de tareas
como atención a los pacientes, de oficina y de laboratorio.  Las
siguientes son las tareas más comunes que es posible que los
Asistentes Dentales hagan:

• Preparan a los pacientes para el tratamiento.

• Seleccionan y pasan los instrumentos a los dentistas durante
los procedimientos dentales.

• Esterilizan y desinfectan los instrumentos.

• Preparan las charolas de instrumentos.

• Succionan la boca de los pacientes.

• Aplican capas de fluoruro a los dientes.

• Vierten, recortan y pulen los modelos de estudio.

• Examinan los dispositivos ortodónticos.

• Revelan las radiografías dentales diagnósticas.

• Conciertan citas, preparan facturas y reciben pago por
servicios dentales.

Los Asistentes Dentales Registrados (RDA) y los Asistentes
Dentales Registrados en Funciones Extendidas (RDAEF), realizan
tareas más complejas relacionadas con la atención de pacientes,
bajo la supervisión directa de un dentista con licencia.  El
dentista supervisor inspecciona el trabajo del Asistente, antes de
que el paciente salga del consultorio.

Los Asistentes Dentales Registrados
Es posible que los Asistentes Dentales Registrados realicen
algunas de las mismas tareas que los Asistentes Dentales.
Algunas de las tareas más complejas son:

• Aplicar agentes blanqueadores.

• Hacer y cimentar coronas temporales.
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• Examinar la boca con un espejo, y hacer
gráficas de información dental con respecto a
lesiones y dientes que faltan.

• Aplicar vendajes periodontales y después de
una extracción.

• Registrar expedientes médicos y dentales, así
como signos vitales de los pacientes.

Asistentes Dentales Registrados en Funciones
Extendidas

Los Asistentes Dentales Registrados tienen que
completar un programa de capacitación sobre
funciones extendidas aprobado por la Junta
conocida  en inglés como “State Dental
Examiners Board,” antes de realizar tareas más
avanzadas sobre la atención de pacientes.  Es
posible que los RDAEF realicen algunas de las
mismas tareas que realizan tanto los Asistentes
Dentales, como los Asistentes Dentales
Registrados.  Algunas de las tareas de función
extendida son:

• Tomar impresiones para dispositivos
ortodónticos y restauraciones de moldes.

• Preparar esmalte para unir.

• Aplicar selladores de cavidades y fisuras.

¿QUÉ CONOCIMIENTOS SON IMPORTANTES?

Los conocimientos y capacidades a continuación
son importantes para los Asistentes Dentales:

• Firmeza de Brazo y Mano – Mantener la mano
y el brazo firmes mientras se mueve el brazo,
o mientras se sostiene el brazo y la mano e  n
una posición.

• Coordinación – Ajustar sus actos en relación
con los actos de otras personas.

• Saber Escuchar – Escuchar lo que otras
personas dicen, y hacer preguntas según sea
pertinente.

• Destreza de los Dedos – Hacer movimientos
coordinados con precisión de los dedos de una
o ambas manos para sujetar, manipular o
ensamblar objetos muy pequeños.

• Manejo del Tiempo – Manejar su propio
tiempo y el tiempo de otras personas.

• Orientación al Servicio – Buscar activamente
maneras para ayudar a la gente.

• Selección de Equipo – Determinar la clase de
herramientas y equipo necesarios para realizar
un trabajo.

• Computadoras – Saber cómo usar una variedad
de paquetes de programas de computación.

¿CUÁL ES LA ATMÓSFERA DE TRABAJO?

Los Asistentes Dentales trabajan en clínicas y
consultorios dentales agradables y bien
iluminados.  El puesto requiere, en cierta medida,
caminar, estar de pie, pararse de estar sentado y
alcanzar instrumentos.  En la actualidad, en los
consultorios dentales modernos, los Asistentes se
sientan generalmente al lado del paciente.

En ocasiones, el trabajar con pacientes nerviosos,
y calmarlos podría ser un tanto tenso.  Es posible
que el trabajo se realice con rapidez,
dependiendo de la cantidad de casos del
consultorio dental.  Además, es posible que los
Asistentes Dentales estén expuestos a posibles
riesgos de infecciones y enfermedades leves.  Sin
embargo, los riesgos se reducen cuando se siguen
los procedimientos de seguridad apropiados, y
cuando se usan prendas de vestir protectoras,
como por ejemplo guantes, escudo facial o
mascarilla, bata y escudos de plomo para los
Asistentes que manejan el equipo de rayos X.

Afiliación a Sindicatos

Hasta la fecha, ha habido muy poca o ninguna
sindicalización de los Asistentes Dentales.

¿CUÁLES SON LAS PERSPECTIVAS DE EMPLEO EN
CALIFORNIA?

La siguiente información es de la publicación
titulada en inglés “Occupational Projections,”
publicada por la División de Información del
Mercado Laboral, conocida en inglés como
“Labor Market Information Division” del
Departamento del Desarrollo del Empleo (EDD):

Número calculado de trabajadores en 1998: 32,900
Número calculado de trabajadores en el 2008: 47,100
Crecimiento proyectado de 1998 al 2008: 43.2%
Vacantes de empleo calculadas como resultado
   de que los individuos se jubilen o dejen de
   ejercer el oficio para el 2008: 6,100
Estas cifras no incluyen los trabajos por cuenta
propia.
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La tasa del crecimiento proyectado del 43.2 por
ciento indica que los oficios de Asistentes
Dentales están creciendo mucho más rápido del
promedio, en comparación con todos los oficios
de California.

Tendencias

Las oportunidades de empleo en el futuro
aumentarán, debido al crecimiento de una
población de la tercera edad, más propensa a
enfermedades de las encías y condiciones de
salud dental relacionadas.  Otro factor que
contribuye a la gran demanda de servicios
dentales es que las personas están manteniendo
sus dientes naturales más tiempo.

¿CUÁNTO SE PAGA EN EL EMPLEO?

Salarios/Jornales en California

      Salarios/Jornales de Asistentes Dentales en el 2001

Salarios/Jornales por hora varían de   $12.08  a $17.94
Salarios/Jornales promedio por hora   $15.11
Salarios/Jornales promedio anuales  $31,420
Fuente:  “Occupational Employment Survey of
Employers by EDD/LMID.”

Los salarios/jornales varían mucho, dependiendo
de la experiencia, educación, capacidad, tipo de
empleador/patrón y ubicación geográfica.  Los
Asistentes Dentales Registrados con Licencia y los
Asistentes Dentales Registrados en Funciones
Extendidas podrían esperar recibir salarios/jornales
más altos.

Horarios

Algunos Asistentes Dentales trabajan en empleos
de media jornada; sin embargo, la mayoría
trabaja una semana laboral de 32 a 40 horas.
Algunas veces se requiere trabajar los sábados o
por las noches.

Prestaciones

La mayoría de los consultorios dentales ofrecen a
los Asistentes Dentales que trabajan en empleos
de jornada completa vacaciones y períodos de
enfermedad.  Es posible que otras prestaciones
incluyan seguro médico, dental, de la vista, de
vida o planes de jubilación.  En general, los

Asistentes en empleos de media jornada reciben
menos prestaciones.  Sin embargo, algunos
empleados en empleos de media jornada reciben
seguro médico y dental y vacaciones.

¿CÓMO ME PREPARO PARA EL EMPLEO?

Educación y Capacitación

Algunos dentistas están dispuestos a capacitar a
los Asistentes en el empleo.  Sin embargo,
muchos empleadores/patrones prefieren contratar
a Asistentes Dentales que hayan completado un
programa de capacitación para Asistentes
Dentales aprobado por la Junta Estatal.  Las
escuelas técnicas y vocacionales y los colegios
comunitarios ofrecen programas para Asistentes
Dentales.  La mayoría de las escuelas técnicas
ofrecen programas de capacitación de un año,
para recibir un certificado o diploma.  Los
colegios comunitarios ofrecen programas de dos
años, para recibir un título asociado.

Actualmente, dos escuelas ofrecen un programa
para Asistentes Dentales Registrados en Funciones
Extendidas, aprobado por la Junta Estatal :

• Universidad de California, Los Angeles (UCLA)
• Universidad de California, San Francisco (UCSF)

Los programas de capacitación para Asistentes
Dentales Registrados en Funciones Extendidas
generalmente se ofrecen como programas los
fines de semana, que requieren completar
aproximadamente 96 horas de cursos.
Los cursos de preparación en las escuelas
secundarias para Asistentes Dentales deben incluir
biología, química, ciencia general, salud,
matemáticas básicas, conocimientos de
computadoras personales y clases de negocios en
general para los procedimientos de mantenimiento
de archivos y facturas.

Licencias y Certificaciones

No se requiere una licencia del Estado para
ejercer como Asistente Dental en California.  Sin
embargo, sí se requieren una licencia del Estado
de California y educación continua para Los
Asistentes Dentales Registrados y los Asistentes
Dentales Registrados en Funciones Extendidas.
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Los Asistentes Dentales Registrados (RDA):  Los
requisitos de admisión del examen para la
licencia para los Asistentes Dentales Registrados
son el completar la capacitación de Resucitación
Cardiopulmonar (CPR) aprobada por la Cruz Roja
Americana o la Asociación Americana del
Corazón, y una de estas opciones:

• Graduación de un programa para Asistentes
Dentales aprobado por la Junta Estatal.

• Un mínimo de 18 meses de capacitación en el
empleo como Asistente Dental para un
dentista con licencia del Estado de California.

Los Asistentes Dentales Registrados en Funciones
Extendidas (RDAEF):  Los Asistentes Dentales
Registrados pueden solicitar tomar un examen
para obtener una licencia que les permita realizar
funciones extendidas.  Los requisitos de admisión
para el examen de funciones extendidas son:

• El solicitante tiene que ser un Asistente
Dental Registrado.

• El completar éxitosamente un programa para
funciones extendidas aprobado por la Junta
Estatal.

• Capacitación actual de CPR aprobada por la
Cruz Roja Americana o la Asociación Americana
del Corazón.

El Comité de la Junta Dental de California sobre
Auxiliares Dentales examina y otorga licencias a
los RDAs y RDAEFs en California.

Educación Continua

Tanto los Asistentes Dentales Registrados, como los
Asistentes Dentales Registrados en Funciones
Extendidas, tienen que renovar su licencia del
Estado de California cada dos años, y completar 25
horas de educación continua.  Se requiere la
capacitación actual de CPR aprobada por la Cruz
Roja Americana y la Asociación Americana del
Corazón.

¿CÓMO ENCUENTRO EL EMPLEO?

Casi todos los Asistentes Dentales trabajan en
consultorios y clínicas dentales particulares.  Un
pequeño número trabaja en escueals dentales,
hospitales particulares y del gobierno o en
departamentos Estatales y locales de salud
pública.

Las oficinas de colocaciones de empleos en los
colegios comunitarios, los proveedores de
capacitación para Asistentes Dentales y las
escuelas vocacionales son excelentes fuentes
para las personas en busca de empleo.

Muchos empleadores/patrones reclutan a
solicitantes de empleo por medio de anuncios
clasificados en los periódicos.  Sin embargo, la
solicitud directa a los empleadores/patrones sigue
siendo uno de los métodos más eficaces para
buscar empleo.  Los consultorios dentales
particulares se enumeran en las páginas amarillas
de la guía telefónica, bajo el encabezamiento en
inglés de “Dentists.”  Las vacantes de empleo en
California pueden encontrarse en varios sistemas
de listas de empleo en la internet, incluyendo el
de “CalJOBS

SM” en www.caljobs.ca.gov o en
“America’s Job Bank” en www.ajb.dni.us.

Para otra información sobre vocaciones y salarios/
jornales, así como una lista de los empleadores/
patrones más grandes en cualquier condado, visite
el sitio electrónico en la internet del Mercado
Laboral del Departamento del Desarrollo del
Empleo (EDD) en www.calmis.ca.gov.  Encuentre
ayuda adicional sobre la búsqueda de empleo de su
oficina más cercana del Servicio de Empleos en
www.edd.ca.gov/jsloc.htm o en el lugar más
cercano de Una Parada “One-Stop” que se indica
en el sitio electrónico de “California WorkNet” en
www.sjtcc.ca.gov/sjtccweb/one-stop.

¿A DÓNDE PUEDE LLEVARME ESTE EMPLEO?
Las oportunidades para ascender son limitadas sin
educación adicional. Es posible que en los
consultorios más grandes, los Asistentes Dentales
con experiencia de recepción asciendan hasta
convertirse en gerentes del consultorio.
Además, es posible que los Asistentes Dentales
asciendan al puesto de Higienistas Dentales,
después de que se gradúen de un programa de
higiene dental aprobado por la Junta Estatal, y de
que obtengan la licencia requerida del Estado de
California.

OTRAS FUENTES DE INFORMACIÓN EN INGLÉS

Dental Board of California
1432 Howe Avenue, Suite 85-B
Sacramento, CA 95825
(916) 263-2300
www.dca.ca.gov/r_r/dentalbd.htm
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California Dental Assistants Association
1127 11th Street, Suite 548
Sacramento, CA 95814
(916) 491-4116
Fax:  (916) 444-2324
www.cdaaweb.org

American Dental Assistants Association
203 North LaSalle Street
Chicago, IL 60601-1225
(312) 541-1550
Fax:  (312) 541-1496
www.dentalassistant.org

Dental Board Committee on Dental Auxiliaries
1428 Howe Ave. Suite 58
Sacramento, CA 95825
(916) 263-2595
Fax:  (916) 263-2709
www.comda.ca.gov

The University of California, San Francisco
School of Dentistry
513 Parnassus Avenue, S-630
San Francisco, CA 94143
(415) 476-9000
www.ucsf.edu

The University of California, Los Angeles
School of Dentistry
Center for the Health Sciences
10833 Le Conte Avenue
Los Angeles, CA 90095-1668
(310) 825-7064
www.dent.ucla.edu

Proyecciones de Empleo por Vocación
www.calmis.ca.gov/htmlfile/subject/occproj.htm

Empleo y Salarios/Jornales por Vocación
www.calmis.ca.gov/file/occup$/OES$.htm

GUÍAS VOCACIONALES RELACIONADAS

“Dental Hygienists” No. 155
“Dispensing Opticians” No. 167
“Medical Secretaries” No. 177
“Dental Laboratory Technicians” No. 243
“Veterinary Technicians” No. 402
“Medical Assistants” No. 513

REFERENCIAS EN INGLÉS DE CLAVES
VOCACIONALES

SOC (Standard Occupational Classification)
“Dental Hygienists” 29-2021
“Dental Assistants” 31-9091
“Dental Laboratory Technicians” 51-9081

O*NET (Occupational Information Network)
“Dental Hygienists” 29-2021.00
“Dental Assistants” 31-9091.00
“Dental Laboratory Technicians” 51-9081.00

OES (Occupational Employment Statistics)
“Dental Hygienists” 32908
“Dental Assistants” 66002
“Dental Laboratory Technicians, Precision” 89921

DOT (Dictionary of Occupational Titles)
“Dental Hygienist” 078.361-010
“Dental Assistant” 079.361-018
“Dental Laboratory Technician” 712.381-018
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